YHpaBneHMe Ka4yeCTBOM Jinaa m ero Ctatycom

1. TMocne 3anucu knneHta Mactepa (OBA3ATEJIBHO B 3akase HyxHo, 4Tobbl 3anunck 6bina HA
KATNEHOAPE!!) ctaBum ctatyc nugy «3anucb/3asska»

2. [locne nogTBepxaeHus noceleHnsa knneHta MacTtepa ctasum ctatyc nugy
«MocelieHne/JocTaBka.

3. Ecnwn knuneHT oTkasancd Ha kakoM-nnbo atane — ctaBum ctaTyc «lnoxon nuay». MNMpu atom cTatyc
OCTaBrsieM UCXOOHbIM, ECNK K OTKa3y npueenmu ﬂEPICTBl/IFI MACTEPA:

a. [lepeHoc BpeMeHn Ha HeyaoBHOE KIEHTY

b. Tnoxue kayecTBa NpoadyKTa (NpuLen, ucnyrancs, ywen)

c. W3meHeHusa napametpoB odhdepa

d. HekayecTBeHHO Oka3aHHasi ycnyra

e. [pybas 6ecena co ctopoHbl MacTepa

f.  WHble gencreus, KoTopble MOryT NPUBECTM K OTKa3y KNMeHTa OT ycnyru/ToBapa.

4. YnpaeneHue ka4ecTBoM nuaa «lnoxom» / «XopoLwmi» oCyLLeCcTBNAETCS Yepes ero cratyc. Jlug
CTaHeT XOpoLIMM aBTOMaTU4eCKn Torga, Korga ero ctatyc 4OCTUIHET HY)XXHOIO YPOBHS.

5. Ecnn MacTtep oTkasbiBaeTcst OT 3anncu/noceLLeHms unm CBOMMmn ENCTBMAMM NPOBOLMpYeET
KNneHTa Ha 370 (NepeHoc, NPsIMOM 0TKa3, HEKaYeCTBEHHO MbITAETCA OKa3blBaTb YCNyry, NOXoN
ToBap u 1.4.) — To Mbl HE CTABUM Tnoxon nng, a ctasum nugy cratyc MNoceweHne/[loctaBka



